
Dé betrouwbare partner 
in schadeherstel
Al jarenlang zijn wij een gevestigde naam op het gebied van schadeherstel voor 
verzekeraars, expertisebureaus en herstelnetwerken. Met onze uitgebreide 
ervaring en gespecialiseerde kennis zorgen wij voor een snelle en vakkundige 
afhandeling van elke schade. Onze deskundige vakmensen staan garant voor 
kwaliteit, efficiëntie en een klantgerichte service.

Schade? Wij staan voor u klaar!

Betrouwbare partner, 
al velen gingen u voor

Snel en flexibel uw 
schade hersteld

Van opname van  
de schade tot herstel,  

met 1 partij

Kwaliteit is gewaarborgd 
dankzij onze vakkundige 

mensen



Onze expertise
Wij beschikken over een breed scala aan 
disciplines binnen ons eigen team, waaronder: 
droging, schilderwerk, stucwerk, timmerwerk, 
tegelzetwerk en klein metselwerk. 
Om u volledig te kunnen ontzorgen, werken 
wij daarnaast samen met diverse partijen, 
waaronder een vaste installateur.

Daarnaast hebben wij ruime ervaring met complexe schadegevallen, zoals brandschades 
waarbij roetpenetratieonderzoek nodig is, of waterschades waarvoor lekdetectie vereist 
is. Hiervoor werken wij samen met gespecialiseerde partners.

Ontvangst van uw schademelding
Wanneer u schade heeft opgelopen, ontvangen wij namens uw 
verzekeringsmaatschappij of tussenpersoon uw schademelding. Onze 
ervaren schadecoördinator registreert uw melding zorgvuldig en neemt 
zo spoedig mogelijk contact met u op om een afspraak in te plannen.

Schade-inspectie en rapportage
Tijdens ons bezoek nemen wij niet alleen de oorspronkelijke schade op, 
maar ook eventuele gevolgschade. Dit wordt nauwkeurig vastgelegd in 
een gedetailleerde rapportage, zodat alle betrokken partijen precies weten 
wat de schade inhoudt en welke herstelwerkzaamheden noodzakelijk zijn. 
Zo zorgen we voor een transparant proces zonder verrassingen.

Eigen risico en verzekeringsvoorwaarden
Het is mogelijk dat uw verzekeringspolis een eigen risico bevat.  
Wij maken dit op voorhand bij u kenbaar, zodat u geen verrassingen 
achteraf heeft. 

Onze werkwijze bij schademeldingen
Bij schade wilt u zo snel mogelijk geholpen worden, zonder ingewikkelde procedures. 
Daarom nemen wij u het werk uit handen en zorgen wij voor een vlotte en transparante 
afhandeling van uw schade. Hieronder leest u stap voor stap hoe wij te werk gaan.
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Wij kunnen helpen bij

24/7 bereikbaar voor melding van schade

Stormschade Waterschade Brandschade Roetschade Inbraakschade

Onderzoek naar de schadeoorzaak (indien nodig)
Afhankelijk van de aard van de schade kan uw verzekeringsmaatschappij 
vragen om een onderzoek naar de oorzaak. Wij voeren dit onderzoek in 
eigen beheer uit, zodat u slechts met één partij contact heeft. Dit werkt 
niet alleen efficiënter, maar zorgt ook voor een snelle afhandeling zonder 
onnodige tussenstappen.

Herstel van de schade
Is de gevolgschade gedekt door uw verzekering? Dan kunnen 
onze gespecialiseerde herstellers direct aan de slag om de schade 
vakkundig te herstellen. In sommige gevallen, wanneer de schade 
boven onze mandaatgrens ligt, vragen wij eerst toestemming aan uw 
verzekeringsmaatschappij voordat we verdere actie ondernemen. Zo bent 
u altijd verzekerd van een correcte en zorgvuldige afhandeling.

Akte van sessie: volledig ontzorgd
Voordat wij starten met de herstelwerkzaamheden, vragen wij u om een 
akte van sessie te ondertekenen. Dit document stelt ons in staat om de 
financiële afhandeling rechtstreeks met uw verzekeringsmaatschappij te 
regelen. Hierdoor hoeft u zich nergens zorgen over te maken en nemen wij 
alle administratieve lasten van u over.

Afronding en terugkoppeling
Zodra de schade volledig en naar tevredenheid is hersteld, melden wij dit 
bij uw verzekeringsmaatschappij of tussenpersoon. Uw dossier wordt bij 
ons afgesloten. 
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Snel, vakkundig en zonder zorgen
Bij ons staat klantgerichtheid en efficiëntie centraal. 
Door onze heldere werkwijze en directe samenwerking met uw verzekeraar of 
tussenpersoon zorgen wij ervoor dat uw schadehersteltraject soepel verloopt.  
Heeft u schade en wilt u direct geholpen worden?

Openingstijden kantoor
Maandag t/m vrijdag van 08.00 tot 12.30 uur  
en van 13.00 tot 16.30 uur

Nieuwenhuis Schadeherstel
Spoordwarsstraat 6D
8271 RD  IJsselmuiden
T 085 – 071 53 00
E info@nieuwenhuis-schadeherstel.nl

www.nieuwenhuis-schadeherstel.nl


